
生效日期 2024 年 3 月 31 日 

 

汇立银行一般服务收费 
 

服务种类 项目 收费（港元）及说明 

银行服务 

邮寄月结单 

（由申请日起计的最近 1 个月至最多 7 年内的数据） 
每一结单周期 100 元注一 

银行证明信 每封 200 元 

查阅个人资料 每次 300 元注二 

核心账户透支费注三 豁免 

借记卡 

透过本地「银通」网络自动柜员机现金提款注四 豁免 

透过本港「MasterCard® / Cirrus®」网络自动柜

员机现金提款 
每次 30 元 

借记卡年費 豁免 

補發借记卡 

在同一历年内 

• 首 4 次补发： 豁免 

• 第 5 次或以上： 50 元 

外币交易手续费注五 手续费按交易金额 1.8% 

争议个案手续费注六 100 元 手续费 

经转数快(快

速支付系统) 
「转数快」注七 

转款至非本行账户 

豁免 

转款至本行账户 

即时支付结

算系统 

进行本地银行转账港元即时支付结算系统（RTGS 系

统）注八 

每次 50 元 

 

跨境转数快

汇款 

存入港元汇款到本行账户注八 

 

豁免 

 

退回存入之港元汇款注八 

 

豁免 

 

定期存款 
到期前提取定期存款全部或部份本金 豁免 

到期前提取定期存款全部本金 本金 x 适用的%注九 

理财服务 

认购费（适用于智能理财顾问服务） 不多于认购金额的 1.5% 

基金平台费（适用于自选基金服务） 
基金平台月费率： 0.08%注十 

（豁免货币市场基金持仓之费用） 

索取纸本成交单据 每一成交单据 100 元注一 

 

 



 

注∶ 

一、 免收 65 岁或以上丶或获取政府残障津贴丶老年人津贴或综合社会保障援助（综援）计划客户的费用。 

二、 我们保留收取额外费用的权利，并且仅在你接受额外费用后才依从查阅资料要求。 

三、 如果你的核心账户余额不足，一般情况下付款交易将被拒绝，但是你的核心账户仍可能发生透支情

况。 例如，付款交易时你的核心账户中可能有足够的余额，但于交易结算时付款交易金额实际上超出

了你的核心账户中的余额。 这种情况可能会发生在你使用外币付款购买或付款后在餐厅给小费等。 若

果你的核心账户发生了透支情况，我们将会通知你存入资金以使核心账户恢复总余额为正数。  

四、 当通过本地「银通」网络进行提款的货币为人民币，提款金额将按照提款时该「银通」会员银行于自

动柜员机画面所显示的汇率进行兑换。 

五、 当以港元以外的货币透过「MasterCard® / Cirrus®」网络以银行账户进行借记卡的交易，交易金额

将按照交易时 MasterCard® 订定的当日汇率先兑换成美元再兑换为相关货币。 你可透过

MasterCard® 网页查询有关汇率。 另外，客户在外地消费时，有时候可选择以港币支付外币签账。 

此选项属海外商户的直接安排，而非由 MasterCard®提供。 客户应于签账前向该商户查询有关汇率

及手续费的详情，因为以港币支付外币签账，所涉及的费用可能会较以外币签账的手续费为高。  

六、 有关你借记卡交易的争议，成功申请的款项只会在个案完成审理后，才退还到你的汇立银行账户。 但

如果争议个案失败，我们将会向你收取 HKD100 的手续费。 如果争议无法解决，在拒付阶段并进行仲

裁，MasterCard® 可能会收取额外费用。  

七、 「转数快」即「快速支付系统」。 

八、 如我们在营业日之截数时间前（即星期一至五下午四时; 星期六丶星期日及公众假期除外）收到汇款银

行的汇款指示，本行会在同日将汇款存入你的核心账户。 收费并不包括其他银行费用，例如相应的银

行手续费;我们的手续费可能从汇入汇款中扣除，实际收款金额可能受手续费而改变。 我们不接受经非

本地银行 RTGS 系统外币汇款及不接受经电汇系统（Telegraphic Transfer） 汇款。 不提供经 RTGS 

汇出汇款服务，也不接受汇入非港元汇款。 「转数快」即「快速支付系统」。 我们不提供跨境转数快

（FPS）出境支付服务，也不接受非港币跨境转数快（FPS）服务。  

九、 由于个别定期存款可能有不同的到期前提取手续费，提早全额提款的实际适用的手续费%将在确认和

接受定期存款条款和条件之前在我们的汇立银行 App 中显示。  

十、 基金平台费将按月收取并于每月第 7 个工作天或之前由你的核心账户中扣除。 每月之基金平台费为你

每日平台费的每月总额，而每日平台费则根据你每日所有于自选基金服务中除货币市场基金外已结算

基金之持仓价值（港元或以每日参考汇率计算的等值港元）乘以基金平台月费率再除以该月历日数计

算。 有关基金资产类别，请参阅汇立银行 App 内的基金详情页面。 

十一、 如果你对我们一般服务收费有任何疑问，请致电客户服务热线+852 3898 6988 或发送电邮致 

wecare@welab.bank 与我们联系。  

十二、 如本一般服务收费的中英文版有任何歧异，一概以英文版本为准。 

十三、 我们将因应新推出服务并就「一般服务收费」作出修订，将于 2024 年 10 月 19 日生效。你可点击此

处预览经修订的「一般服务收费」供参阅及点击此处下载「一般服务收费」的修订通知。 

mailto:wecare@welab.bank
https://www.welab.bank/media/documents/WeLab_Bank_General_Service_Charges_SC_Charge_Table_1019.pdf
https://www.welab.bank/media/documents/WeLab_Bank_General_Service_Charges_SC_Charge_Table_1019.pdf
https://www.welab.bank/media/documents/Notice_of_Changes_to_General_Service_Charges_SC_20240916.pdf

